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POLITICA DE PRIVACIDADE
E DE PROTECAO DE DADOS
HOSPITAL ALBERT SABIN

Para que fique mais claro a vocé, usuario/leitor, através dos principios da
preservacao da integridade, da transparéncia e da responsabilidade, desenvolvemos
esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, que tem como objetivo esclarecer
sobre os procedimentos que envolvem os dados pessoais que vocé compartilha conosco
usando o nosso site ou, de outra forma, interage com a gente.

Caso vocé identifique alguma divida ao ler esta Politica ou queira exercer seus direitos
na condicdo de titular dos dados pessoais tratados por nossa organizagao, entre em
contato conosco, através do nosso Encarregado de Dados, cujas informacgdes de contato
estdo especificadas nesta Politica.

Este documento é complementar a nossa Politica Interna de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais.

Os dados pessoais tratados na condicao de controlador destas informacgdes estao categorizados
na forma abaixo especificada.
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01.SOBRE OS DADOS PESSOAIS COLETADOS

Em razdo da natureza de nossas atividades, podemos tratar os mais variados tipos de dados pessoais,
que estao fundamentados e organizados por nossa organizacao e alimentados com todas as informacoes
substanciais do respectivo processo de tratamento de dados.

Podemos coletar seus dados pessoais quando vocé, por algum motivo, realiza alguma transagdo direta
conosco, seja através do relacionamento direto com a gente, seja através de acesso ao nosso site, por exemplo.

Realizamos o tratamento de duas categorias distintas de dados pessoais:

01.1.Dados pessoais comuns — coletamos e armazenamos dados comuns
de pessoas fisicas, como:

Nome;

CPF;

RG;

Sexo;

Data de Nascimento;

Endereco;

Cidade, Estado, CEP;

vV Vv v vV vV vV v Vv

E-mail;

A. Para as Seguintes Finalidades:

® Prestacao dos Servicos;
® (Cadastro;
® Entre Outros.
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01.2.Dados Pessoais Sensiveis — Em Determinadas Situacoes, Podemos
Coletar e Armazenar Dados Pessoais Sensiveis, Como:

Religiao;

Cor;

Nome Social;

Dados de Saide;

Raca;

Prontuario Médico;

Dados de Salde;

Biometria; e

vV Vv vV vV vV vV vV v V9

Fotos.

A. Para as Seguintes Finalidades:

® Seguranca Fisica da Empresa;

Alimentacao do Sistema;

[ )
® Formalizacdo de Contratos de Estagio;
°

Entre Outros.

SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES

De acordo com a lei, para o tratamento de dados de menores (titulares com idade inferior a 18 anos), um
dos pais ou o responsavel legal deve dar o consentimento especifico para podermos executar determinados
processos que envolvam o tratamento deste tipo de dados pessoais.

Por forca disso, desenvolvemos procedimentos proprios para obter essa autorizagdo de um dos pais e/ou
responsavel legal, abordando as ocorréncias que serao tomadas, para que este compreenda e concorde com

todas as condicoes especificadas no termo préprio, em conformidade com a legislacdo e esta Politica.
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03. FUNDAMENTOS LEGAIS PARA O TRATAMENTO
DOS DADOS PESSOAIS

Todas as finalidades pelas quais os dados sao tratados por nossa organizagao, devem obedecer as condi¢des
descritas na Lein® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a LGPD.

Na condicdo de controlador destes dados pessoais, utilizamos algum dos sequintes fundamentos juridicos
estabelecidas na LGPD:

P Cumprimento de obrigacdes legais ou regulatérias, notoriamente aquelas relacionadas as
obrigacdes fiscais, tributarias e setoriais;

P Execucdo de contratos ou procedimentos preliminares, necessarios para a prestacdo dos
servigos inerentes as atividades desenvolvidas;

Protecdo da vida e da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;
Exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
Para atender aos interesses legitimos do controlador dos dados;

Para a protecao de crédito;

v v v v Vv

Mediante o consentimento do titular ou de seu representante legal;
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04.COM QUEM COMPARTILHAMOS 0OS
DADOS PESSOAIS

Os dados coletados podem ser compartilhados com entidades piblicas e privadas para o cumprimento de
normas e obrigagdes contratuais, e visando a manutencao e gestao das nossas atividades.

Buscamos respeitar todas as operagdes que envolvam o compartilhamento de dados pessoais, realizando-o
com destinatarios que se comprometam a adotar medidas técnicas e administrativas que possam proteger os
dados compartilhados.

04.1.Enviamos Dados Pessoais E/ou Sensiveis dos Titulares de Dados, de
Acordo Com a Situacao, para:
Auditores;
Bancos Conveniados;
Escritérios Que Prestam Servicos Contabeis;
Municipio;
Receita Federal;

Ministério PUblico Estadual, Federal e do Trabalho;

Orgaos de Protecdo Ao Crédito;

Escritorios de Advocacia;

Empresas Administradoras de Cartdes de Crédito;
Operadoras de Plano de Salde;

Seguradoras;

>
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P Policia Federal;
4
4
>
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Poder Piblico

Caso vocé tenha alguma divida sobre o compartilhamento de seus dados pessoais, pedimos que entre em

contato com o nosso Encarregado de Dados, através dos meios de contato disponiveis.




05. ARMAZENAMENTO DE DADOS

Devido as nossas atividades, os dados que coletamos sao armazenados em infraestrutura no Hospital Albert
Sabin, na cidade de S&o Paulo e em ambientes de nuvem (computacdo em nuvem), operados pela empresa
Microsoft Azure. Podemos compartilhar esses dados para o exterior, prezando para que as legislagcdes dos
paises destinatarios destas informacdes possuem o mesmo nivel de protecao da legislagdo brasileira.

Os dados coletados por meio de arquivos fisicos sdo mantidos em nossas instalacoes.

06. TEMPO DE ARMAZENAMENTO

Tratamos os dados coletados dentro de um determinado periodo, mapeado por nossa organizagao e
atualizado por nosso Encarregado de Dados, minimizando para que o tempo de armazenamento seja necessario
para atingir o objetivo da coleta realizada.

Os dados tratados de acordo com o consentimento serdo retidos até que o titular emita um aviso de
revogagao ou até que se cumpra outro prazo devidamente regulado no préprio termo, a menos que a retencao
seja obrigatéria fundamentada através de outra hipotese de tratamento prevista na LGPD.

Apbs o cumprimento das finalidades pelos quais os dados foram recolhidos, nos comprometemos a eliminar
ou anonimizar as respectivas informacdes processadas.

Se vocé tiver alguma davida sobre o periodo de retencao em nosso banco de dados, entre em contato
conosco através do nosso Encarregado de Dados.

07.COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS

Para melhorar a seguranca dos dados tratados por nossa organizacao, todas as medidas de controle,
sistemas, tecnologias e processos das atividades de tratamento devem obedecer aos padroes de mercado
para garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das respectivas informacoes.

Como controladores, implementamos medidas técnicas, fisicas e organizacionais aptas a proteger os seus
dados pessoais contra eventual perda, alteragcao ou uso indevido.

Temos a responsabilidade de cumprir os requisitos legais e de provar que tomamos as medidas necessarias
e nos esforcamos para proteger os dados pessoais coletados e armazenados por nossa organizacao.
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08.ACESSO DO TITULAR AOS DADOS
PESSOAIS COLETADOS

O titular dos dados pessoais ou o seu responsavel legal pode fazer um pedido ao nosso Encarregado de
Dados através de uma consulta simples e gratuita para compreender como a sua informacao é tratada.

Como medida de segurancga, podemos exigir que o requisitante forneca determinadas informagdes para
confirmar a sua identidade e garantir que o titular legal possa exercer os direitos estipulados na LGPD.

Para acessar essas informacdes, entre em contato com nosso Encarregado de Dados através dos canais
disponiveis.

09. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS

Os titulares dos dados tém direitos basicos previstos na LGPD, os quais relacionamos abaixo para seu
entendimento:
P Confirmacdo da existéncia do tratamento de dados de sua titularidade;
» Quais os dados tratados;
> Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
4

Anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios ou excessivos, observando-se
as situacdes previstas pela legislacao vigente;

Portabilidade dos dados pessoais, de acordo com a regulamentacdo do controlador;

Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador compartilha os dados
pessoais;

P Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento para tratamento de algum
dado que necessita desta base legal e sobre as consequéncias da negativa; e

P Revogacdo do consentimento para tratamento dos dados tratados sob tal circunstancia,
observadas as condicdes previstas neste documento.

As requisicoes deverdo ser feitas pelo titular ou o responsavel legal do mesmo, mediante contato com

nosso Encarregado de Dados, através dos canais de comunicacdo para esta finalidade.




10. ENCARREGADO DE DADOS

Se vocé acredita que a forma como suas informagdes pessoais sao tratadas de forma errénea em relacao a
finalidade pela qual coletamos estes dados, ou se vocé tiver outras davidas, comentarios e sugestdes, pedimos
que entre em contato com o nosso Encarregado de Dados para quaisquer esclarecimentos e informacoes:

NOME DO DPO:
Camila Gattozzi Henriques Alves

% E-MAIL:
dados@hasabin.com.br

TELEFONE:
11 3838 4655 — Ramal 4654

11.DO USO DE COOKIES EM NOSSOS
SITES E PLATAFORMAS

Cookies sao arquivos de texto que sdo gravados no dispositivo do usuario de acordo com as instrucoes
contidas no cédigo do site visitado.

Podemos coletar informacdes dessas marcas no dispositivo para identificar as atividades de navegacdo dos
usuarios, promovendo assim a otimizacao e usabilidade do site.

Se vocé gostaria de saber mais sobre o uso de Cookies, sugerimos a leitura de nossa Politica de Cookies .

12.SOBRE NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica visa fornecer aos leitores informacoes claras e objetivas.

No entanto, se vocé tiver alguma davida ou reclamacgao sobre o tratamento de dados pessoais realizados
por nossa organizacao, pedimos que entre em contato conosco para resolver suas necessidades, através de
contato com o nosso Encarregado de Dados.

Esta Politica continuara a ser revista de acordo com a dindmica dos processos existentes, com noticias
agregadas e ajustadas de acordo com os requisitos legais, e tem sempre como objetivo a protecao da privacidade
dos titulares dos dados e a garantia do uso legal destas informacdes.

A presente versao desta Politica de Privacidade e de Protecao de Dados foi publicada em 13 de Fevereiro
de 2023.
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www.hasabin.com.br
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www.facebook.com/hasabin.lapa

INSTAGRAM
@hospital_albertsabin
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www.linkedin.com/company/hospital-albert-sabin
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